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I - GIOI THIEU PE TALI:
- Pé tai: Tim hiéu vé nghanh céng nghiép hé théng nhing.
- Muc dich cua dé tai:

+ Pdi twong hudng tdi 12 nhitng nguoi chura ¢ mot khai niém khai quat vé Hé thong
nhung va nhitng nguoi dang tim hiéu vé Hé thong Nhing. Cu thé ¢ ddy 1a cac ban
sinh vién nghanh CE.

+ Gitip ¢6 cai nhin khéi quat nhat vé Hé thong Nhing, dic diém va hudng phat trién.

- Nhitng ndi dung chinh:
1. Dinh nghia H¢ thong Nhing.
2. Nhitng dic trung, cau trac, thiét ké.
3. Ung dung.
4. Xu thé phat trién cua cac Hé thdng Nhiing.
5. Hé diéu hanh Nhung va Phan mém Nhung. Phéan biét phin mém Nhiing véi phan
mém théng thuong.
6. Nhu cau Hé thong Nhung trén thé gisi. Phan khuc thi truong Hé thong Nhing.
7. Nhu cau Hé théng Nhung tai Viét Nam va hudng phat trién.

I - NQI DUNG:
1. Pinh nghia Hé thong Nhiing:

- Theo dinh nghia cta IEEE thi hé thong nhung 1a mot hé tinh toan ndm trong san
ph:flm, tao thanh mot phén cua hé théng 16n hon va thuc hién mot sd chuc nang cua h¢
thong .

- N6i dén hé thdng ta hinh dung dén mét tap day du Input, ouput. Cho nén hé thong
nhiing d& hinh dung nhét 13 cac hé thong vi diéu khién (microcotroler).

- Thuat nglr nhting, embedded, c6 nghia Ia ta thyc hién viéc 1ap trinh va "nhiung"
chuong trinh cua ching ta 1én chip dé thuc hién mot hodc mot sb yéu cau nao do. Vi
du nhu trong dién thoai di dong, trong tu lanh, trong 16 viba déu c6 hién dién cua hé
thong nhing.

- DPINH NGHIA: H¢ théng nhung (embedded system) duoc dinh nghia 1a mot hé
thong chuyén dung, thuong ¢ kha niang tu hanh va dugc thiét ké tich hop vao mot hé
théng 16n hon dé thuc hién mot chirc ning chuyén biét nao do.

- Vidu: mét chiéc xe hoi trung binh c6 khoang 70-80 chip vi xir Iy (micro controller
unit), moi bo vi xir Iy dadm nhiém mot nhiém vy, chang han nhu déng mé ctra, diéu
khién dén tin hiéu, do nhiét d6 trong/ngoai xe, hién thi giao dién ngudi ding
(dashboard), diéu khién thing (néu dung hé théng thang dién)... Mdi mot bo phan
nhu thé 12 1 Hé thong Nhung, tat ca dugc thiét ké tich hop vao 1 hé thong 16n hon d6
1a chiéc xe hoi.




2. Nhiing diic trung va ciu tric thiét ké:
a) Nhitng Ddc trung:

- Caché théng nhung dugc thiét ké dé thuc hién mot sb nhi¢m vu chuyén dung chir
khong phai dong vai tro 1a cac hé théng may tinh da chirc ning. Mot s6 hé théng doi
hoi rang budc vé tinh hoat dong thoi gian thuc dé dam bao d6 an toan va tinh tmg
dung. Mot s6 hé théng ’khong doi hoi hodc rang budc chét ché, cho phép don gian hoa
hé thdng phan ctng, dé giam thiéu chi phi san Xuét.

- Thuong thi cac hé thong nhing dugc ndi véi moi trudng vét Iy qua cac cdm bién dé
thu thap thong tin tir mdi trudng d6 va qua cac bod diéu khién/tic dpng dé didu khién
moi truong.

- Phan mém dugc viét cho cac hé thong nhung duoc goi 1a firmware va dugc luu trit
trong cac chip bo nho chi doc (read-only memory) hodc bo nh¢ flash chir khong phai
1a trong mot 6 dia. Phan mém thuong chay véi so tai nguyén phan cimg han ché:
khong ¢ ban phim, man hinh hoac c6 nhung véi kich thudc nho, bd nhé han ché.

- Do tin cy: Tuy theo tinh chat va yéu cau, mirc d6 dap ting ciia hé thong c6 thé phai la
rat nhanh (vi du nhu hé théng thing trong xe hoi hodc diéu khién thiét bi trong nha
may), hodc co thé chép nhan mét mac do cham tré tuong ddi (vi du nhu dién thoai di
dong, may lanh, ti-vi).

b) Thiét ké Hé thong Nhiing:
> Céc giai doan thiét ké:

B1: Cac giai doan thiét ké:

Giai doan thiét ké Chi tiét

Céc yéu cau Céc yéu cau chtrc nang va cac yéu cau khong chirc nang (kich
thudc, khbi lugng, ti€u thu cong suét va gia)

bac ta nguoi dung Cac chi tiét giao tiép nguoi ding cliing véi cac tac vu thoa cac
yéu cau cua nguodi dung

Kién tric Céc thanh phan phan ctig (bd xur 1y, ngoai vi, logic kha lap

trinh va ASSP[Application Specific Standard Product]), cac
thanh phan phan mém (cac chuong trinh chinh va céc tac vu cia

ching)

Thiét ké thanh phan Cac thanh phan duoc thiét ké trudc, duoc stra doi va cac thanh
phan maoi.

Tich hop hé thong Sap xép kiém ching c6 hé thong dé tim 16i nhanh chéng

(phan cing va phan mém)

= Thiét ké Hé théng Nhiing doi hoi phai c¢6 hiéu biét da nganh vé dién tir, xtr Iy tin hiéu, vi
xur 1y, ki thuat di€u khién va 1ap trinh thoi gian thuc.



> Viéc quyét dinh cong nghé nén cho thiét ké s6 & phan kién tric phu thudc vao mot sb
rang budc sau:

e« Tbc d6 cap nhat thoi gian that

« (Cong suét

e Gia

e Gidi phap don chip

« Dé lap trinh

o Tinh kha chuyén ctia ma (Portability of code)
e Céc thu vién mi c6 thé tai sir dung

e Céc cong cu lap trinh

B2. Bang céac cong nghé nén cho thiét ké hé thong sb:

Cong nghé nén cho thiét ké so Gia tri irng dung
Vi xur Iy (microprocessor) Co thé tai cau hinh bang phan mém. Tt cho
cac ung dung tinh toan.
Vi diéu khién va bo xir Iy tin hiéu s6
Két hop ngoai vi va CPU, giai phap don chip
(Microcontrollers and DSPs)

San pham chuan chuyén dung Ngoai vi chuyén dung c6 kha ning truyén

(Application specific standard product=ASSP) thong v6i bO xur 1y chu
Field programmable gate array (FPGA) C6 kha nang két hop strc manh cua bo xir 1y,
bo diéu khién va ASSP, [giai phap don chip
néu FPGA c6 dung luong 16n]

> Vi cac thiét ké hé thong nhiing dua trén vi diéu khién thi nguoi ta thudng goi phan
mém cua ching la firmware. Ching ta c6 thé viét firmware bang hop ngit hodc bang
ngon ngir 1ap trinh cao hon nhu C hodc C nhing.

3. Ung dung ciia H¢ thong Nhiing:
- Chung ta c6 thé thy cac hé théng nhung trong nhiéu lanh vyc:

e Dién tir gia dung: may giat, ti lanh, may chup hinh $0,...

 Dién tir 6-t6: hé diéu khién dong co, hé diéu khién thang, hé GPS,...

« Dién tir trong may bay: hé thong tin cho phi cong, hé chéng va cham, ...

e Dién tir y sinh: do nhiét 46, ECG, chan doan tir xa,...

o Xe ltra: hé tu 14i, hé thing, ...

« Vién thong: dién thoai di dong, hé thong tong dai, diéu khién dng-ten, thiét bi GPS,...
e Cac ngdi nha théng minh: tiét kiém ning luong, diéu khién nhiét 49, chiéu sang,...

4. Xu thé phat trién ciia Hé thong Nhuing:
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Phan mém Nhung ngdy cang chiém ty trong cao va da trd thanh mot thanh phan cau
tao nén thiét bi binh déng nhu cac phén co khi, linh kién di¢n tur, linh kién quang
hoc....

Cac h¢ nhung ngay cang phuc tap hon dap tmg cac yéu cau khat khe vé thoi gian
thyc, ti€u it nang lugng va hoat dong tin cdy 6n dinh hon.

Céc hé nhing ngay cang c6 d6 mém déo cao, dap tng cic yéu cau nhanh chong dua
san pham ra thuong truong, c¢6 kha ning béo tri tir xa, c¢6 tinh ca nhan €ao.

Cac h¢ nhung ngay cang co6 kha nang hoi thoai cao, c6 kha nang két ndi mang va hoi
thoai dugc véi cac dau do co ciu chip hanh va V01 nguoi st dung.

Céc hé nhing ngay cang c6 tinh thich nghi, tu t chirc cao c6 kha ning tai ciu hinh
nhu mdt thue thé, mot tic nhan.

Céc hé nhing ngay cang c6 kha ning tiép nhan ning luong tir nhiéu ngudn khac nhau
(anh sang, rung dong, dién tir trudong, sinh hoc....) trong qué trinh hoat dong.

H¢é diéu hanh nhing va phin mém nhiing, Phan biét phin mém Nhiing véi phén
mém thong thudng:

Khac véi PC thuong chay trén nén hé diéu hanh Windows hoidc UNIX, cac hé théng
nhiing c6 cac hé diéu hanh nhung riéng ctia m.nh. Céac hé diéu hanh ding trong cac hé
nhing ndi troi hién nay bao gém Android, Embedded Linux, VxWorks, Win CE,
Lynyos, BSD, Green Hills, QNX va DOS.

Do tinh chét chuyén biét ciia hé thdng nhung va chung thuong duge san xuét véi sb
lwong 16n nén cac nha san xudt thudng yéu cau phai toi vu héa chung nhim giam
thiéu kich thudc va chi phi san xuét. Nhiing yéu cau d6 da dua dén nhiing khéc biét
co ban trong linh vuc viét phdn mém cho hé théng nhung so véi cac phan mém théng
thuong.

+ Thir nhdt, c6 rat nhiéu hing san xuat bo vixur Iy, phan cung va phan mém
trong thi truong h¢ thong nhing va img v6i mdi nha san xuat lai ¢6 nhiéu dong san
pham, phong phu vé chung loai va gia thanh. Cac nha thiét ké thuong c6 nhimg su lya
chon réat khac nhau vé kién trac phan cting va phan mém cho cac hé théng ctia minh.
Vi vay, khac v6i nhiing 1ap trinh vién thong thuong nhu 1dp trinh web hay 1ap trinh
g dung (application), chi can thong thao mot vai ngdn ngir 1ap trinh, hé diéu hanh
va chuong trinh khung (framework) 1a c6 thé 1am viéc c6 hiéu qua, mot 1ap trinh vién
hé thdng nhiing phai c6 su nang dong va kha ning hoc hoi tot dé ¢ thé lam viéc tdi
uu voi:

- Nhitng bd vi xtr Iy va phan cing khac nhau: Texas Instrument, Freescale, ARM,
Intel, Motorola, Atmel, AVR, Renesas...

- Nhitng hé diéu hanh khac nhau : QNX, uITRON, VxWorks, Windows CE/XP
Embedded, Embedded Linux, Osek, Symbian...

- Nhitng ngon ngir 1ap trinh khac nhau : C/C++, B#, Ada, Assembly, PMC, LabView,
PLC...

& Thir hai, bén canh sy da dang vé kién thirc chuyén mon cta 1ap trinh vién,
con c6 sy da dang vé san phém dau ra nhu: y té, cong nghiép 0-t0, tu dong hoa, dién
ttr gia dung, vién thong, qudc phong... Diéu nay doi hoi nhimg ngudi lam viée trong



nganh h¢ thong nhing phai c6 kha ning thich img cao v4i nhiéu dang du an va linh
vuc hoat dong khac nhau.

Thir ba, cac hé théng nhiing thuong can cé sy két hop lién lac gitra phan ctng va
phan mém. Do d6, l4p trinh cho hé théng nhung ciing doi hoi phai ¢ su giao tiép va
lam viéc mat thiét gitra do6i ngil 4p trinh vién va nhiing nguoi thude cac linh vuc khac
nhu ty dong hoa, phan cimg, co dién ti.. . Tuy vao linh vuc, bén canh nhing kién
thirc vé CNTT thong thuong, trong mot 5O truong hop nguoi 1ap trinh hé thong nhing
can phai bo sung thém mét s kién thtrc nhét dinh vé trinh bién dich (compiler), xu 1y
tin hiéu s6, dién tir va so dd mach (schematics)... dé c6 thé 1am viéc ¢ hiéu qua véi
nhitng nhom khac.

Tat ca nhitng khéc biét d6 vira 1a thach thuc, khién cho chi ¢6 it nguoi co thé tru lai
lau dai, vura 1a dong luc, gitr chan nhitng nguo1 that sy dam mé, thich kham pha va
khong thich sy nham chan.

bi sau vao 1ap trinh nhiing chung ta nén phan chia ra 1am hai mtrc:

Loai 1: Lap trinh & muc hé théng tong quat.
Loai 2: Lap trinh & mac vi mach cu thé

Su khac biét ndy s& dua ban dén nhitng ngdn ngit va cong cu str dung 1ap trinh khac
nhau.

£ O Loai I: Py chinh 13 1ap trinh diéu khién, ban duoc cung cép kién trac cia
mot hé thong vi diéu khién véi mot kiéu CPU da dinh trude. Nhiém vu ciia ban bay
gid chu yéu 1a thuc hién viée xtr Iy dit liéu (Data processing) lam sa0 t6i wu tc do
dap ung hodc d6 chinh xac.0O mirc ndy ban s& dung ngon ngir chu yéu la C/C++va
Assembly dé thuc hién va méi trudng IDE kha da dang. Chang han nhu néu ban dung
ARM thi sir dung Keil C, hay quen thudc nhu 8051 dung ngdn ngit Assembly cta
Intel. Ngoai ra con c¢6 mot s6 vi diéu khién quen thudc khac 1a AVR, PIC. Hay noi
tiéng nhur cac bo DSP processor cua TI ciing dugc xép vao nhom nay.

+ O Loai 2: Ban khong duoc cung cip CPU, nhiém vu ctia ban bay gid 1a thiét ké
cac module dé thyuc hién mot chire nang cu thé nao d6. Vi du nhu thiét ké mot bd
UART hay mdt b DMA. Ngon ngit st dung cho mure 2 thong thuong 1a ngén ngi
mo ta phan cimg (Hardware Design/Describe Language HDL). Phé bién nhit 13 abel
cho céc chip lap trinh PLA,GAL. Cao hon thi 1a Verilog va VHDL cho céc chip lap
trinh dugc CPLD, FPGA. Luu y 1a su phat trién cua vat 1y ban dan lam cho kich
thudc mach ngay cang nho, s6 luong cong trén chip vi thé ting 1én nhanh khing
khiép. Ngay nay thi l4p trinh & muc 2 c6 thé thyc hién nhing ca hé théng, bao gdm
CPU va bd nhé va cac thanh phan giao tiép khéc, trén cac chip FPGA. Vi thé nay sinh
ra thuat ngit System on Chip (SOC), tham chi nhiéu h¢ thong trén mot chip dan dén
thuat ngit System in Package (SIP). VI thé néu ban c6 1am viéc v&i FPGA va c6 nghe
no6i vé soft core thi né 1a tir ddy ma ra, Chang han Altera st dung thiét ké soft core
NIOS II dé thuc hién cac giai thuat 1ap trinh hé thdng. Viéc ban 1am viéc thi hoan
toan tuong tu nhu loai I, nghia 1a ban khong quan tam cAu tric Céng, mach ,di day,
céu hinh cong FPGA.Tuy nhién, ban s& linh dong trong viéc thé hién thiét ké khi
dung 16i mém. Cong cu hd tro khi ay 1a IDE NIOS II.



6. Nhu ciu Hé thng Nhiing trén thé giéi, Phan khic thi trueong:
a) Nhu cau Hé thong Nhiing trén thé gici:

- Trong thé gidi cong nghé thong tin, cac “6ng 16n” nhu IBM, Microsoft, Intel da
chuyén hudng mot s6 bo phan nghién ctru phat trién ctia minh sang lam hé théng
nhiing tir rit sém. Dién hinh 1a Microsoft véi cac may choi game Xbox, hé diéu hanh
nhung Windows CE; Intel véi cac dong chip xir Iy nhing nhu Intel 8008, 8080, 8085,
3000, céc thé nhé Nand Flash, cac vi diéu khién MCS 51/251, MCS 96/296 ...Bén
canh d6 1a sy xut hién cua hang loat cac nha san XUAt vi xur 1y cho h¢ théng nhung
nhu ARM, Atmel, Renesas...

- Thj truong hé théng nhung c6 tiém nang phat trién vo cung 16n. Theo cac nha thong
ké trén thé gioi thi sb chip xtr ly trong cac may PC va cdc server, cac mang LAN,
WAN, Internet chi chiém  khong day 1% tong s6 chip vi xir 1y ¢o trén thé gidi. Hon
99% s6 vi xtr 1y con lai nam trong cac hé thong nhung.

- Dudi day la ban danh gia chi tiét cia nhom nghién ctru BCC (BCC Research Group)
vé thi truong hé thdng nhung toan cau dén nam 2009 :

“Thi trwong hé thong nhiing toan cdu dat doanh thu 45,9 ty USD trong nam 2004, va dy
bao sé tang 14% trong vong nam nam toi, dat 88 ty USD.

Trong dé thi thi truong phan mém nhiing sé ting truong tir 1,6 ty USD ndm 2004 1én 3,5
ty USD nim 2009, v6i mike tang trung binh hang nam la 16%. Toc dg ting trucng phan
cung nhung sé la 14,2% mot nam, dat 78,7 ty USD nam 2009, trong khi loi nhudn cdc
board mach nhung sé tang 10% mot nam.”

2004 2009 AAGR%
Embedded software 1.641 3.448 16.0
Embedded IC 40,536 78.746 14.2
Embedded boards 3.693 5.950 10.0
Total Revenues 45,873 88,144 14.0

Bing dinh gid thi truong hé thong nhiing (2003 - 2009) don vi triéu.
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Biéu dé Thi trwong hé thong nhiing nim 2003, 2004 va 2009.

Tai Chau A, Nhat Ban dang dan dau vé thi truong nhiing va 1a mot trong nhirng thi
truong phan mém nhung hang dau thé giéi. Theo thong ké ctuia JISA (Hiép hoi Dich
vu Cong nghé Thong tin Nhat Ban), phan mém nhung hién nay chiém téi 40% thi
phan phan mém Nhat Ban, voi cac san pham rat da dang : 10 vi ba, may photocopy,
may in laser, may FAX, cac bang quang cdo sir dung hé thong dén LED, man hinh
tinh thé long...Nam 2004, thi truong phin mém nhung cua Nhat Ban dat khoang 20
ty USD véi 150.000 nhan vién. Day duoc coi 1a thi truong day hira hen véi cac doi
tac chuyén san xuit phan mém nhing nhu Trung Qudc, Indonesia, Nga, Ireland,
Israel, va ca Viét Nam.

b) Phdn khiic thi truong Hé thong Nhing:

i )
Doanh s6 thi truong
i hé thong nhiing toan cdu
| B Phén mém nhing
B IC nhang
B Bomach nhing

— — -
2003 2004 2009

.
-

Hé théng nhing vén rit da dang va phong phu, tuy nhién c6 rat it nguoi biét dugc tim
quan trong va su hién hitu ctia chiing trong thé gi¢i quanh ta. Ttr nhitng hé thong
phtre tap nhu hang khéng vii try, phong thi quan sy, may moc tu dong trong cong
nghiép, dén nhiing phuong tién di chuyén thong thudng nhu may bay, xe dién, xe hoi,
cac trang thiét bi y té trong bénh vién, cho téi nhing thiét bi truyén hinh va dién thoai



di dong chung ta sir dung hang ngay, dau dau ciing c6 sy hién dién cia hé thong
nhung.

- Trong hon 9 ty bd vi xir Iy dwoc san xuat hang nam, chi c6 khoang 150 triéu bd
(1,5%) dugce st dung cho may vi tinh ¢4 nhan, phan con lai (98,5%) 1a danh cho hé
thong nhing (2).

Theo mot théng ké khac cia BCC Research Group (4) thi dén nam 2009, tong doanh
s6 cua thi truong hé thong nhung trén toan cau s¢ dat khoang 88 ty do-la My, voi
phan ctmg chiém 78 ty d6-la My va phan mém chiém 3,5 ty d6-la My, phan con lai la
cac bo mach nhing. Téc d¢ ting truong trung binh hang nim (AAGR) ctia phin mém
nhung hién dang dat mirc 16%.
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7. Nhu cau Hé thong Nhing tai Viét Nam va huéng phat trién:
a) Nhu cau Hé thdng Nhung tai Viét Nam:

- Véi tde do tang trudng nhanh nhu vay, co hdi cho cac doanh nghiép Viét Nam ddi
vdi loai hinh phan mém méi mé nay dang mé rong. Chu tich Hi¢p hoi doanh nghiép
phan mém Viét Nam (VINASA) Truong Gia Binh cho rang, cic doanh nghiép Viét
Nam dang c6 mot s loi thé. D6 1a ngudn nhan lyc cong ngh¢ thong tin ré va tiép
thu nhanh, ¢6 kinh nghiém lam gia cong phan mém cho nudc ngoai, dugc Chlnh
phu quan tdm va hd tro phat trién. .. Tuy nhién, Viét Nam moi chi 1a “linh méi”
trong san choi s6i dong nay.

- O Viét Nam, hé thong nhing méi dugc quan tam trong thoi gian gan day. Cac
doanh nghiép 1am phan mém nhing ciing chua nhiéu, mdi c6 mot sb trung tim
thudc cac truong Dai hoc Quoc gia, Pai hoc Bach khoa, cac don vi nhu Hoc vién
K¥ thuat quéan sy, Vién nghién ctru Pién tir - Tin hoc va Ty dong hoa, Tong cong ty



bién tir - Tin hoc, Cong ty thlet bi Dién tir y té, Cong ty VTC — Truyén hinh s6 mit
dat va mot sd cong ty phan mém khac..

- Céc san pham phdn mém nhung “made in Viét Nam” c¢6 18 méi chi 1a con s6 kha
khiém tbn, con lai 1a lam gia cong cho nudc ngoai. C6 thé diém ra mot vai san
pham tiéu biéu do nguoi Viét 1am ra nhu phan mém nhiing cho dau thu k¥ thuat sb
ctia Cong ty Dién tt HANEL (giai Sao Khué 2005), Nhiing c4 thé hoa thé thong
minh cuia Cong ty Lién doanh thé thong minh MK (giai Sao Khué 2005)...

- Con duong dé dén voi thanh cong trong san xuat va xuat khau phan mém nhung cua
cac doanh nghiép Viét Nam con rat nhiéu chong gai. Theo 6ng Phan Vin Hoa,
Giam ddc Trung tdm cong nghé cua FPT Software, thach thirc 16n nhat Viét Nam
phai vurgt qua hién nay 1a chua c6 nhidu kinh nghiém trong linh vyc méi mé nay,
moi chi loanh quanh 1am gia céng phan mém, 1am thué theo don dit hang ctia nude
ngoai, chua c6 nhiéu trung tim dao tao chuyén sau vé hé théng nhing.

- Tai héi thao vé CNTT t6 chuec tai Hai Phong thang 9-2005, Hi¢p hoi doanh nghiép
phan mém Viét Nam VINASA cho ring, xdy dung va phat trién phan mém nhung
12 mot trong 3 miii nhon c6 thé coi 1a dot pha cho hudng di cua cong nghé phan
mém Viét Nam, bén canh viéc phat trién game va cac giai phap ERP. Trong chién
lugc phat trién cong nghé thong tin dén nam 2010, phan mém nhing dugc coi 14
mot trong nhitng san pham trong diém.

b) Huéng phdt trién cho nghanh Hé thong Nhiing tai Viét Nam:

- Hién nay, linh vuc hé théng nhung tai Viét Nam moi chi c6 nhiing budc di chép
chimg ban dau, Vol rat it san pham “Made i in Vietnam” c6 thé tng dung vao thyc té.
Cong viéc chi yéu van 1a gia cong phan mém cho nudc ngoai, trong do chiém ty 1&
16n nhat 1a cac thi truong Nhat, My va chau Au. Rt nhiéu hiang san xuét phan mém
16n da va dang “d6 bo” vao thi trudng Viét Nam dé tan dung loi thé ngudn nhan luc
gia ré va khai thac mét thi truong tiém nang moi nhu IBM, CSC, Altera...

- Tuy nhién, Viét Nam hién dang ddi ddu v6i mot thach thire 1on, d6 1a “dau vao” cua
ngudn nhan lyc cho thi trudng phan mém noi chung va phan mém cho hé théng
nhiing néi riéng. O linh vuc phan mém don thuan, mot nhan vién méi vao nghé chi
can tir ba dén sau thang huan luyén la da c6 thé 1am tot cong viée duoc giao. Con
trong nganh gia cong phan mém cho hé théng nhung, mot nhan vién moi can it nhat
sau thang dén mot nam dé c6 thé bat dau 1am vi€e c6 hi€u qua, va tir hai dén ba nim
méi ¢ thé lam viée thanh thao. Viée tuyen nguoi va dao tao da kho, viéc gilt nguoi
lai cang kh6 hon.

- Dic thu ctia nganh nay 1 doi hoi nhan vién phai c6 su kién tri va bén bi dé nam bat
nhing kién thirc can thiét, dong thoi can mot thoi gian kha dai méi c6 thé thay duge
thanh qua. D6 1a 1y do ty 1& chuyén va nghi viéc trong linh vuc nay 1a kha cao, trung
binh 12-20%. Tuy nhién, nhitng ngudi gan bé dugc voi nganh ciing c6 duge nhiing
phan thudng tuong xtmg, tich lily dugc nhiéu kién thirc vé phan mém va phan cting



lién quan, cling nhu thudong xuyén c6 duge sy doi moi, tranh nham chéan trong cong
viéc.

Mot diém yéu khac gop phan lam han ché su phat trién ctia nganh gia cong phin mém
tai Viét Nam chinh 1a nhan vién thiéu kha ning giao tiép bang tiéng Anh va cac k¥
niang mém nhu kha ning thuyét trinh, lam viéc theo nhom, quan Iy thoi gian... Nhu
trén da noi, cac nhan vién trong nganh hé thong nhiing can phai c¢6 su giao tiép chit
ch€ voi khach hang va cac nhém lam vi¢c nudc ngoai khac.

Tiéng Anh va cac k§ ning mém chinh 14 tiéng néi chung giup moi ngudi c6 thé hiéu
va lam viéc v6i nhau hitu hi¢u. Tuy nhién, hién nay trinh do tiéng Anbh cua cac sinh
vién moi ra truong phan 16n khong dap tmg duoc yéu cau cua nha tuyén dung, con
cac k¥ nang mém thi khéng dugc chi trong. Bén canh viée dao tao vé k¥ thuat, cac
cong ty con can phai huin luyén thém kha nhiéu vé tiéng Anh va cac ky nang mém dé
nhitng nhan vién méi c6 thé theo kip va dap tmg dugc nhimng yéu cau co ban trong
mot moi truong lam viéc da van hoa.

Mubdn phat trién nganh phﬁn mém hé théng nhung 1én mot tam cao m&i nhu c6 thé
san xuat mg dung thyc té va xuat khau phin mém nhiing cua Viét Nam, diéu tién
quyét 1a phai tap trung phat trién linh vuc nghién ctru va phat trién (R&D). Hién nay
chung ta da c6 mot s6 chuong trinh hop tac véi cac hang lon ¢ nudc ngoai nhu
Toshiba, Panasonic, STMicroelectronics, Samsung....(5) dé phat trién theo huéng
nay.

Tuy nhién, nhitng chuong trinh nhu thé van con rat han ché va khong c6 mét dinh
huéng chién lugc chung. Viét Nam can phai day manh hon nita van dé dinh huéng
nghién ctru va phat trién cho nganh hé thdng nhung tir trong truong dai hoc va cac
trung tdm nghién ctru, cling nhu trang bi dugc nhimg kién thirc tong quét vé linh vuce
nay cho nhiing sinh vién tré, dap ing dwoc nhu ciu ngdy cang cao cta nha tuyén
dung.

Trong tuong lai, néu Viét Nam mudn nang cao kha nang canh tranh véi cac nuée
chuyén gia cong phan mém 16n khac nhu Trung Quoc AnPo..., can phai tap trung
giai quyet bai toan tang cuong tinh hiéu qua ciia nguén nhén luc phat trién tap trung
theo chiéu sau thay vi chleu rong nhu hién nay. Trinh do chuyen mon cua chung ta
trong linh vyc phan mém nhiing hién nay 1a twong ddi “chap va” theo kiéu chi dau
lam do, thiéu sy dau tu va chién lugc phat trién hop 1y.

Chung ta can c¢6 thém nhiéu chwong trinh dao tao chuyén nganh vé hé théng nhung tir
trong truong dai hoc va cac co so dao tao chinh quy. DPong thoi, mé rong cira don cac
nha dau tu dé hoc hoi nhimg k¥ thuat méi va Chuyen giao cong nghé, nhung qua trinh
nay phai thuc hién mot cach co chon loc va kiém soat, tranh tinh trang bién Viét Nam
thanh “bai dap” tiép nhan nhimg cong nghé 13i thoi nhu & mot s6 nganh cong nghiép
khac.






